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I MAKALE

Rekabet Kurulu’nun Bilgi
Belge Talebi Sureclerinde
Yanhs/Yaniltic Bilgi
Verilmesine Karsi Yaklasimi

ACTECON

ilindigi izere otomotiv sektord, diger Ulkele-
B rin rekabet otoritelerinin oldugu gibi Rekabet

Kurulu'nun da yakin markajinda olan en 6nemli
sektorlerden biri olma 6zelligini sirdirmektedir. Ge-
rek sirketler gerekse de tiketiciler nezdinde 6nemli
harcamalardan birine tekabil eden binek ve ticari
motorlu araclarin satim, dagitim ve bakim-onarim
hizmetleri gibi sektor spesifik bilgilerin gerekli du-
rumlarda Rekabet Kurulu tarafindan piyasa paydasla-
rindan edinilmesi 6nem arz etmektedir. Nitekim, yer
yer Kurul'un baslattigi sorusturma ve én arastirmalar

Rekabet Kurumu’nun bir g6-
ziinii dogrudan hane halkint ve
ekonomiyi ilgilendiren baslica sektdr-
lerden olan otomotiv piyasasi lizerinde
tutmaya devam edecegi dikkate alindi-

dinda, otomotiv sektdriindeki paydas-
larin Kurum ile olan iliskilerini bilhassa
yukarida agiklanan stiregler esnasinda
saglikli ve diirtist sekilde yiiriitebilmeleri
oldukc¢a 6nem arz etmektedir.
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Alper KARAFIL
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Zevnep Tuna AKBA

ACTECON, Danisman

yer yer ise Kurul'a yapilan birlesme devralma bildirim-
lerine iliskin inceleme sliregleri kapsaminda, Kurul
tarafindan tesebbuslere bilgi ve belge talepleri gén-
derilebilmekte ve bu bilgilerin en kisa zamanda dogru
ve istenen formatta iletilmesi talep edilebilmektedir.
Tesebbuslerin bahse konu bilgi ve belge taleplerine
slresinde yanit vermemesi ve yanlis veya yaniltici bilgi
vermesi halinde ise tesebbusler ylksek para cezalari
ile karsi karslya kalabilmektedir. Nitekim, asagida de-
taylarina yer verecedimiz tizere Kurul'un gtincel tarihli
karari da bu konu hakkinda onlemlerini simdiden al-
masilicin tesebbuslere isik tutmaktadir.

Rekabet Kurulu'nun Marti ileri Teknoloji A.S. (“Mar-
tI") hakkinda para cezasi uygulanmasina iliskin karari
("Karar”) 5.12.2022 tarihinde Kurum'un resmi internet
sitesinde yayimlanmistir'. Martiya yanhs ve yaniltici
bilgi verdigi gerekgesiyle para cezasi verilen Karar'da,
dosyada gorevli uzmanlarin, talep edilen bilgilerle il-
gili olarak tesebbis blinyesinde olusmus olabilecek
yanlis anlasiima ve karisikliklarin agiklia kavusturul-
masl amacilyla ilk bilgi talebine resmi cevaplar aldik-
tan sonra Marti ile e-posta yoluyla iletisime gegcildigi
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belirtiimektedir. Bununla birlikte, Ku-
rul'un degerlendirmeleri uyarinca hala
yanlis ve yaniltici oldugu tespit edi-
len ikinci tur cevaplardan sonra
Martl'ya para cezasl verilmesine

karar verilmistir.

Para Cezasi Verilmesine
Gotiiren Siirec

Marti'nin (iddia edilen) hakim du-
rumunu dislayici davranislarla ko-
tye kullanip kullanmadiginin tespiti
amaclyla baslatilan 6n arastirma? kap-
saminda, Martidan e-skuter hizmetlerinin
acilis ve dakika basi tcretlerine yonelik fiyat
bilgisi talep edilmistir. Marti ise cevap
yazisinda, 2019-2022 yillari arasinda
e-skuter hizmetlerinin fiyatlarinin
gunlik, haftalik, aylik ve mev-
simsel kampanyalar nedeniyle
degisiklik gdstermesi nedeniyle
baz fiyatlari sundugunu belirt-
mistir. Akabinde uzmanlar, Mar-
ti’dan e-posta yoluyla e-skuter
hizmetlerinin baslangi¢ ve dakika
fiyatlarini sadece istanbul, Anka-
ra ve izmir sehirleri igin aylik bazda
iletmesini talep ederek, ay bazinda fiyat
bilgisi verilememesi halinde kampanya za-
manlarinin ve kampanya igeriginin sunulmasi
gerektigini ifade etmistir. Marti, cevap
yazisinda liste fiyatlarini aylik bazda
ve uygulanan ortalama indirimler-
le birlikte paylasmistir. ilaveten,
aylik fiyatlarin ilgili ayda en uzun
slire uygulanan fiyatlar dikkate
alinarak hesaplandigini ve fiyat
gegis tarihlerinin de yanit ekin-
de verildigini bildirmistir.

Ancak Kurum uzmanlari tarafin-
dan, Martimin yanitlarinda sundu-
gu fiyatlarin kullanici verilerinden ve
sikayetgci tarafindan saglanan verilerden
farkl oldugu anlasiimis ve Marti ile iletisime
gegilerek dogru verilerin saglanmasi talep edilmig-
tir. Bunun UGzerine uzmanlar tarafindan, Mart’nin
sadlamis oldugu fiyatlarin daha 6nceki cevaplarinda
sunulan fiyatlardan farkli oldugu, bu baglamda, Mar-
trdan dzellikle kampanyali fiyatlar hakkinda bilgi talep
edilmesine ragmen bu verilerin sunulmadi§i tespit
edilmistir. Ayrica Marti, éncesinde ilgili ddnemde/lo-
kasyonda ne kadar indirim yapildigina iliskin toplu bir
veriye sahip olmadigi gerekgesiyle detayl veri topla-
yamadigini iddia etmisse de, Kurum uzmanlarinin su-
nulan verilerin farklilastigina iliskin uyarisini takiben
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dogru veriler detayl olarak Kurum'un dik-
katine sunulmustur.

Sonug olarak Rekabet Kurulu,
yanlis ve yaniltici bilgi verilmesi
nedeniyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un
16. maddesinin birinci fikrasi
uyarinca Martr'ya 2021 yili ci-
rosunun binde Ti oraninda idari
para cezasl uygulanmasina karar

vermistir.

ikinci Bir Sans Miimkiin Mii?

Marti'ya verilen para cezasi, Rekabet Ku-
rumu’nun bilgi ve belge talebi slrecleri
boyunca talep edilen dodru verileri
elde etmek ve olagan olarak orta-
ya cikabilecek yanlis anlamalari
onlemek amaciyla ilgililerle aktif
bir sekilde iletisim kurdugunu
gostermesi bakimindan 6nem
arz eden bir karardir. Daha eski
tarihli benzer bir karar olan Tirk
Telekom Karar'nda® Kurul, sir-
ketin bilgilerinin gerekli formatta
sunulmadigini ve birgok durumda
tutarsizliklarin - bulundugunu tespit
etmeden 6nce, Turkiye'nin dnde gelen
internet ve sabit servis saglayicisi Turk Tele-
kom'dan, genel merkezlerinde gercekles-
tirilen bir toplanti ile temsilcilerine ay-
rintili agiklamalar yapmak ve sirkete
ayrintili talimatlar igeren ilave ya-
zilar gdndermek suretiyle defa-
ten dogru/tutarl bilgi talebinde
bulunmustur.

Ayrica, pilic eti pazarlarindaki
sorusturmasi* sirasinda Kurul
tarafindan, sorusturulan taraf-
lardan birinin ilk savunmalarinda
agirhkh olarak ihracat satislarina
ait oldugu iddia edilen cirosuna ilis-
kin verdigi bilgiler sorgulanmistir. Kurul,
verilen satis verilerinin sadece yurt ici satisla-
rina iliskin oldugunu fark ettiginden, dogru bilgilerin
verilmesi adina sirketle temasa gegmistir. Ancak,
ikinci savunmalarinda ilgili veriler yine yanlis verildi-
ginden, Rekabet Kurulu, tesebblse yanlis ve yaniltici
bilgi vermektenidari para cezasi uygulanmasina karar
vermistir.

OMV kararinda® ise Kurul tarafindan, bireysel mua-
fiyet formundaki (i1sil islem yaglari pazarinda faaliyet
gostermediklerine iliskin) beyanlar ile sirketin ken-
di internet sitesindeki beyanlari arasinda cgeliskiler
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bulundugu fark edilmis ve sirketten bu konuda agik-
lama talep edilmistir. Tesebbis de ilgili pazardaki
faaliyetlerinin gok sinirli oldugunu ve bu nedenle de
bahse konu sinirli faaliyetlerin ilgili pazarda aktif oldu-
gunu gdstermedigini belirtmistir. Ancak Kurul, sirke-
tin sinirli da olsa faaliyetlerinin oldugunu kabul etmis
olmasina ragmen ilgili pazarda aktif oldugunu timay-
le reddetmis olmasi nedeniyle bu agiklamalar kabul
etmemistir.

Buna karsilik, Rekabet Kurulu'nun agiklanabilir yanhs
anlamalar/hatalar konusundaki yaklasimi, &zellikle
de tesebbislerin Kuruldan bdyle bir bildirim aldiktan
sonra dogru bilgileri sagladiklar durumlarda oldukga
hosgoriill olmustur. Ornegin, Tiirk Telekom ile ilgili
cok yakin tarihli bir kararinda® Kurul, hatanin bir gali-
sanin sirketin sistemlerine asina olmamasi nedeniyle
yapildigi ve s6z konusu ¢alisanin deneyimsizligine da-
yandi§i iddiasini kabul edilebilir bulmus ve Tirk Tele-
kom'un yaniltici bilginin yanhslikla verildigi yontndeki
acliklamalarini kabul etmistir. Bahse konu agiklamalari
makul gdren Kurul, Tirk Telekom'a idari para cezasi
uygulanmasina gerek olmadigina kanaat getirmistir.

Sonug

Marti karari, yanlis anlasiimalarin mevcut oldugu hal-
lerde Kurul'un 6ncelikle cevap veren tesebbuslerle
aktif olarak iletisimde kalmayi tercih ettigini gos-
termektedir. Bu nedenle, yanlis yorumlamalarin ya-
sanmamasl igin, tiim slre¢ boyunca Rekabet Kurulu
ile tutarh ve dirist bir iletisim yolunun izlenmesiyle

birlikte dogru verilerin saglanmasi tesebbdusler icin
onem arz etmektedir. Bu durum, bilhassa Rekabet
Kurulu tarafindan gdésterilen hosgérili yaklasimin iyi
niyetli olarak korunmasi adina yanitlarin hazirlanmasi
ve bahse konu slrecin yiritilmesi esnasinda goste-
rilmesi gereken 6zen ve hassasiyetlerin degerlendiril-
mesi bakimindan blylk énem tagimaktadir.

Rekabet Kurumu'nun bir géziini dogrudan hane hal-
kini ve ekonomiyi ilgilendiren baslica sektorlerden
olan otomotiv piyasasi lizerinde tutmaya devam ede-
cedi dikkate alindiginda, otomotiv sektdriindeki pay-
daslarin Kurum ile olan iliskilerini bilhassa yukarida
aciklanan sirecler esnasinda saglikli ve dirlst sekil-
de yuritebilmeleri oldukga 6nem arz etmektedir. @

Kaynake¢a:

! Rekabet Kurulunun 21.07.2022 tarihli ve 22-33/527-213
sayil kararl.

2 Rekabet Kurulu'nun 14.04.2022 tarihli ve 22-17/285-M sa-
yili karari.

3 Rekabet Kurulu'nun 03.05.2016 tarihli ve 16-15/255-110 sa-
yili karari.

“ Rekabet Kurulunun 13.03.2018 tarihli ve 19-12/155-70 sayili
karari.

5 Rekabet Kurulunun 26.12.2013 tarihli ve 13-72/997-428 sa-
yili karari.

6 Rekabet Kurulunun 30.09.2021 tarihli ve 21-46/667-332
saylli kararl.
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